
 

Seit 1956 hat sich die Fahrzeugbedarf AG zum kompetenten und professionellen Lieferanten 
von Nutzfahrzeugkomponenten in der Schweiz entwickelt. Unsere langjährige 
Kernkompetenz liegt in der Kundenberatung sowie im Verkauf ausgesuchter Bau- und 
Ersatzteile für die gesamte Nutzfahrzeugbranche.  

Zur Erweiterung unseres Verkaufs-Teams in Horgen suchen wir per sofort oder nach 
Vereinbarung eine freundliche, zuverlässige und teamorientierte   
 

Unterstützung m|w|d im Innendienst, NFZ Ersatzteile (100%)  
 
Hauptaufgaben: 
Als kompetenter und technisch versierter Ansprechpartner betreuen Sie unsere Kunden aus 
der ganzen Schweiz. Mit Ihrer Offenheit, Zuverlässigkeit und Kompetenz überzeugen Sie 
unsere Kunden Tag für Tag.  
 
Das Aufgabengebiet umfasst: 

• Betreuung und Beratung unserer Bestandskunden am Telefon 
• Neukundenakquisition 
• NFZ-Teileidentifikation 

• Angebotserstellung 
• Auftragsabwicklung 
• Betreuung der Warendisposition 
• Schnittstelle zu den Lieferanten 
• Produktverantwortlichkeit für EBS Bremssysteme und TEXA Diagnostic 
 

Dabei stimmen Sie sich eng mit Ihren Kollegen im Innen- und Aussendienst ab. Durch Ihren 
persönlichen Einsatz bauen Sie bestehende Kundenbeziehungen weiter aus und gewinnen 
neue Kunden hinzu. 
 
Das sollten Sie mitbringen:

• Abgeschlossene technische Berufsausbildung im branchenspezifischen Bereich
• Freude am Verkauf und sehr gute Kommunikationsfähigkeit
• Eigeninitiative, Einsatzbereitschaft, Flexibilität
• Selbstständige zuverlässige Arbeitsweise und Teamgeist
• Kenntnisse im Umgang mit ERP-Systemen sowie Microsoft Office Programmen 
• Gute Deutschkenntnisse (mündlich & schriftlich)
• Fremdsprachenkenntnisse erwünscht (Französisch / Englisch )

Das bieten wir Ihnen:
• Eine feste Anstellung in einer langjährigen erfolgreichen Firmengruppe
• Eine abwechslungsreiche, herausfordernde und verantwortungsvolle Tätigkeit 
• Ein kollegiales und respektvolles Team mit flachen Hierarchien und kurzen

Entscheidungswegen
• Leistungsgerechte Vergütung

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Bitte senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an
Frau Karin Weber, k.weber@fbh.ch

Fahrzeugbedarf AG, Waldeggstrasse 6, 8810 Horgen,  www.fbh.ch, Tel. 044 727 97 97

http://www.fbh.ch/

